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I. La commission Gouvernance des technologies de l’information
Cette commission est chargée de :
· proposer des référentiels de bonnes pratiques aux administrations douanières ;
· proposer une meilleure pratique pour la gestion financière des DSI ;
· définir les stratégies pour un meilleur alignement des DSI sur la stratégie de la DGD ;
· proposer des organisations pour un fonctionnement optimal des DSI ;
· développer une politique de promotion des TIC dans l’ensemble des administrations douanières ;
· définir une politique de formation en vue du renforcement des capacités en informatique dans les administrations douanières de la Région AOC ;
· développer la recherche et l’innovation technologique.
Elle est constituée des pays suivants :
· Burkina Faso
· Sénégal
· Guinée Conakry
· Guinée Bissau
· Sao-Tomé
· Gambie
· Congo Kinshasa
· Cap Vert
· Côte d’Ivoire
Le Sénégal assure la coordination de cette commission

II. La commission développement de solutions informatiques au sein des administrations douanières 
Les charges de cette commission sont :
· Accroître l’automatisation des procédures et optimiser les systèmes de dédouanement (exemple : guichet unique, paiement électronique, etc.)
· Développer l’informatisation des services douaniers
· Améliorer la disponibilité du système d’information et son accessibilité
Les pays qui composent cette commission sont :
· Mali
· Niger
· Cameroun
· Sierra Leone
· Liberia
· Nigeria
· Centrafrique 
· Côte d’Ivoire

Le Cameroun est responsable de cette commission

III. Développement des systèmes de collaboration entre administrations douanières 
Cette commission est chargée de :
· Développer les échanges de données entre administrations douanières ;
· Interconnecter les systèmes informatiques ;
· Favoriser la collaboration entre administrations douanières.
Les pays membres de la commission sont :
· Gabon
· Congo Brazzaville
· Ghana
· Benin
· Mauritanie
· Tchad
· Togo
· Côte d’Ivoire
Le TOGO assure la coordination de la commission


PROJET D’ORGANISATION DES ACTIONS DU GTR JUSQU’A LA REUNION DES COMMISSIONS


1) Réunion de validation avec le DSI des travaux du comité national (Lundi 05 Décembre 2016)
2) Informer les ponts focaux des pays membres de la commission à laquelle le pays appartient (envoi aux points focaux des pays membres, la répartition des pays par commission et la liste des sujets à débattre par la commission).
3) Solliciter la vice-présidence pour porter aux administrations la répartition des pays par commission et la proposition de liste des sujets à débattre.
4) Mise en service de trois (3) forums de discussion (un (1) forum par commission) sur le site web du BRRC ;
5) Informer et valider avec chaque responsable de commission la méthode de travail des commissions.
6) Veiller à l’animation des forums.
7) Préparer la prochaine réunion des commissions en janvier-février



TABLEAU DES SUJETS PAR COMMISSIONS
	
	Commission Gouvernance des technologies de l’information
	Commission développement de solutions informatiques au sein des administrations douanières 
	Commission développement des systèmes de collaboration entre administrations douanières

	Sujets de travail
	· Mener une politique de communication externe pour faire connaître les missions, valeurs et résultats de vos structures informatiques

· Elaborer un Schéma Directeur Informatique

· Elaborer et mettre en œuvre un plan d’actions

· Elaborer et mettre en œuvre une politique de sécurité informatique

· Elaborer et mettre en œuvre une politique  de renforcement de capacité  du personnel informaticien

· Elaborer et procéder à des enquêtes de satisfaction périodiques auprès des usagers (douaniers et privés)

	
· Elaborer un site web pour votre administration douanière

· Disposer d'outils de suivi de projets et d'activités

· Elaborer des guides de procédures Informatiques

· Créer des services d’assistance en ligne pour les usagers


	· S'approprier et mettre en œuvre les logiciels suivants : E_Learning, Clik de l'O.M.D.

· Proposer une vision régionale du Sydonia World

· Interconnexion/PACIR

· Renseignement







